AGUA'Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN .

(ASTEPA) Sfepatitlar,
IeMotclosy
FICHA CURRICULAR i :
I. DATOS GENERALES Cargo de Confianza Periodo constitucional 2021-2024
Nombre Primer apellido Segundo apellido
Maria Teresa Rizo Casillas

Cargo actual Encargado de Facturacién y Lecturas

Fecha de alta en el cargo: 12 de Julio de 2007

Teléfono oficial: 3787888794 . ext. |8895

Correo electrénico oficial:

Direccidn oficial Gonzélez Gallo # 60

II. ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS

*Carrera, licenciatura, maestria, doctorado, etc.

Licenciado en Informatica

lll. FACULTADES Y/O ATRIBUCIONES

Uso y manejo del Sistema Comercial Agua Procesos.

Actualizaciones y adecuaciones del Sistema Comercial Agua Procesos.

Actualizaciones y adecuaciones del médulo de Facturacion Electrénica.

Capacitacion a integrantes del Organismo para el uso y manejo del Sistema Comercial Agua Procesos.
Desarrollo y actualizacion de trabajos realizados por las diferentes areas del Organismo.

Coordinacion del personal encargado de toma de lecturas.

Facturacion de consumos mensuales.

Impresién y envio de recibos de cobro a los domicilios.

Aclaraciones sobre consumos e importes facturados a los usuarios.

Configuracion y actualizacion de tarifas.

Configuracion y funcionamiento para el pago de estimados anuales.

Apoyo en elaboracion de propuestas de Ley de Ingresos. ;

Respuesta a solicitudes sobre informacion comercial por peticiones internas o externas.

Apoyo y capacitacion a las Delegaciones del Municipio en el manejo del Sistema Comercial, estimados
anuales y aclaraciones.




RiZ0 Casillas
W completo
*Nota: Documento elaborado en aras de buenas

précticas en la materia, con el objeto de elevar el nivel de cumplimiento de las obligaciones y para la
difusion de la informacién proactiva relativa a casos de interés pdblico, de conformidad con los articulos 8, numeral 1, fraccién |, inciso j), fraccion IX, 25-
Bis, numeral 1, de la Ley de Transparencia ¥ Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco ¥ sus Municipios.




